
Estimado Cliente: 

Agradecemos tu preferencia de compra en nuestras tiendas y queremos darte a conocer los canales 
de atención de la marca LG Electronics para que puedas ingresar o gestionar cualquier reclamo de 
desperfectos de fábrica que estén cubiertos bajo la garantía de proveedor a través de los siguientes 
canales:

LG Electronics:

Teléfono Directo: 00-800-6309

Página Web: https://www.lg.com/cac/soporte 

Correo electrónico: https://www.lg.com/cac/soporte/email 

Centros de Servicio Autorizados:

RELESA

Centro de contacto: 2566-7000 y 7922-5539

Correo electrónico: infosv@relesaelectronics.com

Dirección: Col y Av. Las Mercedes, Pje. Los Fresnos #2, San Salvador

SERVICEL (Únicamente para Tablet y Celulares)

Centro de contacto: 2201-6100

Correo electrónico: info@servicelsv.net

Dirección: 5a calle Pte. Entre 77 y 79 Av. Nte #4020 Col. Escalón, San Salvador

Atte.

Almacenes Siman


